
（各施設略称） 

令和○○年度 体育・スポーツに関する市民アンケート 

いつも大垣市体育施設をご利用いただきありがとうございます。当市のスポーツ振興及び施設

の管理運営の参考にさせていただくため、アンケートにご協力をお願いします。 

それぞれの質問について、該当するところに「✓」を記入してください。 

問１ あなたの性別・年齢を教えてください。 

 □ 男   □ 女 

 □19 歳以下 □20 歳代 □30 歳代 □40 歳代 □50 歳代 □60 歳代 □70 歳代 □80 歳以上 

問２ 日頃から意識的に体を動かす運動（ウォーキング等）やスポーツをどの程度実施していますか。 

 □ほぼ毎日  □週 3回以上  □週 1 回以上  □2 週間に 1回程度  □月 1 回程度 

問３ 学校体育施設（体育館・運動場等）についてお伺いします。利用したことがありますか。 

 □ある    □ない 

問４ 学校体育施設（体育館・運動場等）の利用に関する満足度をお答えください。 

 □ 大変満足 □ やや満足 □ 普通 □ やや不満 □ 大変不満 

問５ スポーツ大会関係のボランティア活動（大会運営スタッフなど）に参加したいと思いますか。 

 □参加したい   □機会があれば参加したい  □参加したくない 

問６ 市体育施設に関する満足度をお答えください。 

 

質問項目 大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 

⑴ 利用機会（回数・頻度） □ □ □ □ □ 

⑵ 設備・環境 □ □ □ □ □ 

⑶ 施設・設備の管理状態 □ □ □ □ □ 

⑷ 施設の清潔さ □ □ □ □ □ 

⑸ 駐車場の利用しやすさ □ □ □ □ □ 

⑹ ｽﾀｯﾌ 

① 接客態度 □ □ □ □ □ 

② 電話応対 □ □ □ □ □ 

③ あいさつ □ □ □ □ □ 

④ 言葉づかい □ □ □ □ □ 

⑤ 身だしなみ □ □ □ □ □ 

⑥ 苦情要望対応 □ □ □ □ □ 

⑺ 施設全体の満足度 □ □ □ □ □ 

⑻ 施設の管理・運営について 

お気づきのところがあれば

ご記入ください。 

 

問７ その他ご意見ございましたら、ご記入ください。 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。今後も当市施設をご利用いただきますようお願いします。 
大垣市教育委員会・（公財）大垣市体育連盟 


